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Penalità Annullamento Prodotti Tour operator Amici Veri  

Al consumatore che recede dal contratto prima della partenza, fatta eccezione per i casi elencati al primo 

comma dell’articolo 10(della condizione generali di contratto vendita di pacchetti turistici) e 

indipendentemente dal programma dell’acconto previsto dell’articolo 7,1° comma (delle condizioni 

generali di contratto di vendita di pacchetti turistici) e tranne ove diversamente specificato in seguito e/o 

in fase di conferma dei servizi, saranno addebitati a titolo di penale:  

•  Quota individuale di gestione pratica e spese di emissione biglietto aereo  

• il premio della copertura assicurativa  

. Le seguenti percentuali sulla quota viaggio, ovvero le penali di cancellazione applicate dai T.O i cui 

pacchetti turistici sono soggetto di intermediazione da parte di Amci Veri T.O:  

• 10% fino a 60 giorni lavorativi prima della partenza (sabato escluso)  

• 25% da59 a 45 giorni lavorativi prima della partenza (sabato escluso)  

• 50% da44 a 30 giorni lavorativi prima della partenza (sabato escluso)  

• 100% da29 a 15 giorni lavorativi prima della partenza (sabato escluso)  

Oltre alla penalità relative alla biglietteria aerea (tariffe speciali, instant purchase , Low Cost e voli di 

linea ) in questi casi le condizioni relativi a tali cancellazione sono molto più restrittive ed imposte in 

forma unilaterale dalle compagnie aeree e sono non rimborsabile.  

La validità delle tariffe proposte in fase di prenotazione è altresì unicamente legata alle condizioni e 

scadenze stabilite dalla compagnia che Amici veri T.O avrà cura di comunicare per iscritto.  
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